
＜スケジュール＞

インバウンドの基礎といればコレ！！講座の特徴
日本最大のインバウンドビジネスプラットフォーム「やまとごころ.jp」を運営する、
株式会社やまとごころの代表取締役 村山慶輔が本講座の全体コーディネートを行い
ます。講師には、インバウンドビジネスの第一線でご活躍の方々をお招きし、参加者の
皆様に役立つ知識やノウハウを提供して頂きます。

2016年７月１９日（火）１０時開講 ～ ２０日（水）１８時閉校

やまとごころアカデミー（運営会社：株式会社やまとごころ）丸谷/立川/橋本
TEL 03-5312-8314 FAX 03-4333-7398 E-mail seminar@yamatogokoro.jp

7月19日（火）1日目（予定）
10:00～10:10 開講・オリエンテーション
10:10～11:25 講義1（80分）【総合】
インバウンドビジネスの全体像を把握する
講師：株式会社やまとごころ 代表取締役 村山 慶輔
11:25～14:05 講義2（100分）【マーケティング】
外国人観光客のニーズと各市場の最新動向とプロモーション施策
講師：ぴあ株式会社 インバウンド事業開発室 室長 宮﨑 裕二氏
14:25～16:05 講義3（100分）【マーケティング】
FIT獲得のためのデジタルマーケティング戦略
講師：グーグル株式会社 観光立国推進部長 陳内 裕樹氏
16:20～17:30 講義4（70分）【ワークショップ】
プロモーション施策ワークショップ
モデレーター：（株）やまとごころ 代表取締役 村山 慶輔
ゲスト講師：ぴあ（株）インバウンド事業開発室 室長 宮﨑 裕二氏
18:00～20:00 交流会・意見交換会
インバウンドビジネスの取り組みにおいて、現在、ご自身がお感じに
なられている課題やお悩みなどについて、意見交換の場としてご活用
ください。

7月20日（水）2日目（予定）
10:00～10:15 お知らせ
公益財団法人東京観光財団の取り組みについて
10:15～11:35 講義5(80分) 【受け入れ】
インバウンド客の受け入れ施策
講師:株式会社やまとごころ 九州支部 帆足 千恵
11:50～13:00 講義6（70分）【受け入れ】
ムスリムのお客様の特徴とハラル対応について
講師：一般社団法人ハラル・ジャパン協会 代表理事 佐久間 朋宏氏
14:00～15:40 講義7（100分）【受け入れ】事例
中国人・台湾人観光客の消費実態と最新状況
講師：レジャーサービス研究所 所長 斎藤 茂一氏
16:00～17:30 講義8（90分）
パネルディスカッション
～戦略的インバウンドへの取り組み実践～
モデレーター：(株)やまとごころ 代表取締役 村山 慶輔
パネリスト ：
・静岡鉄道株式会社 企画部マーケティング課 顔 嘉瑢(Yen Kayo）氏
・ヴィーナスフォート 館長 松永 淳氏
・レジャーサービス研究所 所長 斎藤 茂一氏
・サンルートホテル セールス・マーケティング部 前川 圭一郎氏

こんな人にオススメの内容です！
▼ インバウンドに取り組むことになった新任ご担当者様
▼ インバウンド分野に転職したい方
▼ インバウンド分野で就職したい学生
▼ インバウンドについてより体系的に理解し
▼ そのビジネスアプローチのヒントを得たいご担当者様

日時：2016年7月19日（火）20日（水）
会場：公益財団法人東京観光財団（TCVB）セミナールーム

募集人数：30名（定員になり次第締め切ります）
受講料： 2日間お一人様通常50,000円（税込）

〒162-0801東京都新宿区山吹町346番地6日新ビル

申込URL↓↓
http://www.yamatogokoro-ac.jp/
program/20160719/

【全体】【マーケティング/プロモーション】【受け入れ】を
軸にワークショップやパネルディスカッションも交え展開！！


