
観光ボランティアの主な活動内容について 

 

■ボランティア種別 

①都庁案内ツアー（都庁案内・展望室） 

・概要：都庁舎内の観光スポットの説明や展望室からの眺望を外国人旅行者へ案内 

・活動場所：屋内 

・活動時間：午前 10時～午後 3時（内：休憩 45分） 

・詳細 URL：https://www.gotokyo.org/jp/tourists/guideservice/guideservice/index.html 

※屋内での活動の為、帽子は着用しない。 

 

②街なか観光案内 

・概要：外国人旅行者が多く訪れる地域の街なかにおいて、外国人旅行者に積極的に

声を掛け道案内や観光案内等を行う。 

・活動場所：屋外（雨天時も基本的に実施） 

・活動時間：午前 10時 30分～午後 4時 30分の間でシフト制で実施 

（例）通常の活動時間イメージ 

1 時間活動-1時間休憩-1時間活動＝合計 3時間 

・詳細 URL：https://www.gotokyo.org/jp/volunteer/machinaka.html 

③観光ガイドサービス 

・概要：外国人旅行者に同行し、あらかじめ設定された都内の観光ルート 13 コースを案

内 

・活動場所：屋外（コースにより異なる。雨天時も基本的に実施） 

・活動時間：午前 10時または午後 1時出発より 2時間半～6時間（休憩なし） 

・詳細 URL：https://www.gotokyo.org/jp/tourists/guideservice/guideservice/index.html 

  

■ 活動バッグ中身（参考） 

 

 iPad 

 携帯電話 

 各種パンフレット 

 配布用地図ファイル 

 ラミネートの地図 

 ヒヤロン（夏場） 

 ホッカイロ（冬場） 

 

【参考写真】 

 メモ 

 ボールペン、蛍光ペン 

 資料用ファイル 

 救急セット 

 

別紙２ 
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