
１ 観光まちづくりサポート事業とは 

２ 実施プロジェクト 

３ プロジェクトへの参加方法 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
東京都と公益財団法人東京観光財団では、地域が主体となって取り組む観光まちづくりを推進することで、

旅行者誘致を促進し、地域活性化につなげる取組を進めています。 

このたび、都内の観光協会等の課題解決に向けて、プロボノ人材（※）を活用して支援する「観光まちづく

りサポート事業」の実施にあたり、各プロジェクトにプロボノとして活動いただける方を募集しますので、お

知らせします。 
※プロボノとは、各分野の専門性を持った人材が、職業上持っている知識やスキルを無償提供して社会貢献する活動全般。 

 

  
 

都内観光協会等が抱える運営上の課題を解決するため、多様な職務経験や知識を有する社会人（プ

ロボノ人材）のノウハウを活用した支援を行うことで、団体の基盤強化や観光を通じた地域の活性化

につなげる取組です。 

プロジェクトの実施に当たっては、専任のコーディネーターを配置し、団体とプロボノ人材とのマ

ッチングやプロジェクトの設計・進捗に応じた助言等の伴走支援を行います。 

※事業のスキーム図、スケジュールは裏面参照 

 

 
 

団体名 カテゴリ 内容 

一般社団法人東京北区観光協会 
WEB マーケテ

ィング 

渋沢栄一をモデルとしたキャラクター「しぶさわ

くん」の SNS・WEB マーケティング 

公益社団法人八王子観光コンベン

ション協会 
情報発信 

高尾山を主軸に八王子の魅力を発信する

YouTube 動画の作成 

一般社団法人町田市観光コンベン

ション協会 
ガイドの育成 

町田市の草花や新たな魅力を届けるためのガイ

ド育成 

国分寺市観光協会 
ファンコミュ

ニティ形成 

ファンクラブ運営を通じた、持続的な地域との交

流が出来る仕組み作り 

一般社団法人八丈島観光協会 情報発信 八丈島の魅力を SNS で戦略的に発信 

  

 

○ 募集人員 各プロジェクト 3 名程度 
※プロジェクトの詳細や活動要件は以下に記載の URL にて、6 月 21 日以降に公開します。 

 

○ 申込期限  令和３年７月９日（金）締切（予定） 
 

○ 申込方法 以下 URL よりお申込みください。 

URL： https://furusatokengyo.jp/project/feature/tokyoprobono/ 

 

※令和 3 年 7 月 3 日（土）に、オンラインマッチングイベントを行います。観光協会が各プロジェク 

トの詳細説明や質問にも対応しますので、関心がある方は是非ご参加ください。    

【参加無料・事前申込制】 

 イベント詳細及び申込  URL：https://furusatokengyo.jp/event/other/online/p4659/ 

 

 観光協会等の課題解決にプロボノ人材を活用する 

「観光まちづくりサポート事業」の参加者を募集！ 

令和３年 6 月 1７日 

産 業 労 働 局  

（公財）東京観光財団  
令和３年度新規事業 

【問い合わせ先】 

（事業全般）                    （参加方法等） 

産業労働局観光部振興課                (公財)東京観光財団地域振興部事業課  

電話 03-5320-4768                 電話 03-5579-2682 

 



今後のスケジュール

プロボノ人材

・事業ビジョンに共感する人材
・スキル/経験のある人材

成果（例）
SNSを活用した広報運用計画の策定 / 

地域資源を活用した特産品の開発・ツアー造成 / 他団体と連携した新たなイベントの企画

観光まちづくりサポート事業のスキーム図

⑤専門的なノウハウの提供

プロジェクトの実施

プロボノ
コーディネーター

（運営事業者：NPO法人G-net)

・マッチング支援
・プロジェクト伴走支援の設計

観光協会等

・外部人材の受け入れを通じた
事業推進に挑戦する団体
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