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（公財）東京観光財団 総務部観光情報課

「東京での快適な旅の過ごし方キャンペーン」カプセルトイイベント 
「How to “Hello Tokyo” CAPSULE」を開催しました！

訪都旅行者に滞在中のマナーや習慣の理解を促し、快適な旅を過ごしていただくための取組「東京での快適な旅の
過ごし方キャンペーン」の一環として、2026年7月・8月に、カプセルトイイベント「How to “Hello Tokyo”
CAPSULE」を開催しました。

GO TOKYOサイト上のマナー啓発ページを閲覧し、クイズとアンケートに回答した方に、カプセルトイを回してい
ただき、景品として、ハローキティのオリジナルノベルティをプレゼントしました。計37日間のイベント期間中は
14,000名を超える多くの方々にご参加いただきました。

イベント当日の様子 フォトブース ノベルティイメージ

マナーカード・クールタオル

「東京観光デジタルパンフレットギャラリー」賛助会員向け無料掲載募集中です！

当財団では、東京観光に役立つパンフレットを集めたウェブサイト「東京観光デジタルパンフレット
ギャラリー（TOKYO Brochures）」を運営しております。現在、賛助会員が発行するパンフレットの
無料掲載キャンペーンを行っております。ぜひ掲載をご検討ください！

■無料掲載キャンペーンについて
１．申込可能者 ：当財団の賛助会員
２．料金 ：1会員あたり年間最大4冊まで無料掲載
３．掲載申込期間：2027年3月12日（金）まで
４．募集するパンフレット(以下の要件を満たすパンフレット)

・発行元が賛助会員であること。
・旅行者が都内を観光する際に役立つ内容であること。
・1年程度の掲載に適した内容であること。
・掲載に適する品質(画質等)であること。

５．必要なもの ：掲載申込書とパンフレットデータ（PDF 形式）
※PDFデータの詳細は「パンフレットデータ制作時の注意事項」をご確認ください。

ご応募は以下のページからどうぞ！
https://www.gotokyo.org/book/entry/
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https://www.gotokyo.org/book/
https://www.gotokyo.org/book/
https://www.gotokyo.org/book/
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賛助会員限定ページに他の記事等も限定コンテンツを掲載しております。是非ご活用ください。
＊パスワードがご不明の場合には、賛助会員担当までメールにてお問い合わせください。

東京都観光ボランティアガイド向けてユニバーサルガイド研修を実施中！

東京都と当財団では「東京都観光ボランティア」の活動を通じて、東京を訪れる国内外からの旅行者に東京の魅力
を紹介しています。現在、2027年度から新たに観光ボランティアとして活動していただける方を募集しております。

東京都観光ボランティアになるためには…

以下の条件が必要です。

⚫ 2027年3月31日時点で年齢18歳以上の方

⚫ 都の観光スポットやボランティアガイドについて自ら学ぶ意欲を持ち、おもてなしの心をもって活動に参加できる方 

⚫ 外国の方とコミュニケーション可能な語学能力を有する方（別途語学基準あり）

⚫ １か月に 1 回以上活動可能な方  等 

※ その他の応募条件・詳細は、東京都産業労働局HPに掲載の「東京都観光ボランティア募集要項」をご確認ください

※ 募集人数：400名程度

※ 募集期間：2026年10月13日（火）14時00分から2026年11月24日（火）17時00分まで

※ 申込方法：東京都産業労働局HPよりお申込みください

「東京都観光ボランティア」の新規募集を開始しました！

東京都観光ボランティアを対象に、年齢や障害の有無に関わらず、誰もが安心して観光を楽しめるよ
うサポートする「ユニバーサルガイド」となるための研修を実施しています。

実際にガイドの現場で役立つ知識・技術の習得を目指して、初級では、ユニバーサルマナーや聴覚障
害者対応、AEDの使用方法を学ぶ研修。中級では車いす疑似体験・高齢者疑似体験・ 手話研修。上級
では車いすを使う障害者モニターをガイドに迎え、まち歩き実践研修を行います。初級・中級・上級の
全課程修了者には、「認定バッジ」を贈呈。今後、ガイド活動時には、「ユニバーサルガイド」として
バッジを着用して活動します。
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