
第４回観光経営力強化セミナー

Part1 タレント モーリー・ロバートソン 氏

モーリーと考える、
インバウンドに向けての多様性の考え方
インバウンドに向けた多様性の捉え方
海外からの観光者がこれからも増え続ける中、必要となる考え方について
モーリー氏と考えます。

Part2 大森海岸松乃鮨四代目 手塚良則（Yoshi） 氏

粋と野暮～日本食と日本文化を世界に届ける説明力
Yoshi氏に聞く「日本食の価値をどう世界の人に伝えていくか？」

開催日：2023年3月1日（水） 14:00～17:40（13:30開場・受付）

会 場：東京スカイツリー イーストタワー 1２階

定 員：来場参加 150名、オンライン100名（それぞれ事前申込・来場参加のみ優先項目あり）

対 象：東京都内の観光事業者・観光産業に関わっている方

■参加登録はこちら 申込締切 2023年2月21日(火) 
https://forms.gle/K4uEJKiPFrpeGeXq7

※新型コロナウイルス感染症拡大の状況により、実施内容の変更、中止とする場合がございます。

観光業界は、安心・安全のニーズ、DX化による業務改善等の重要性やインバウンドの再開など、大きな変化の真っただ中にあります。こうした状況
を踏まえ、東京都及び（公財）東京観光財団では、観光事業者の皆様の経営改善等の取組や新たな挑戦のヒントとなるようなセミナー、東京観光産業
ワンストップ支援センターの業務内容を紹介する事業説明会及び観光事業者交流会を開催します。

※宿泊業、旅行業、飲食業、小売業、観光施設等を対象としています。

観光関連事業者支援メニューをわかりやすくご紹介

１部 セミナー ※オンライン同時開催

２部 東京観光産業ワンストップ支援センター 事業説明会 ※オンライン同時開催

３部 観光事業者交流会

16:00

16:30

16:40

17:40

14:10

15:50

東京都や（公財）東京観光財団が提供する観光事業者の皆様への支援メニューをご案内します。

講演テーマ：インバウンド本格再開！
今、知るべき「インバウンド思考」と「必修テクニック」

タレント

モーリー・
ロバートソン 氏

※来場参加は、セミナー後半の観光事業者交流会に参加希望のある方を優先させていただきます。

最寄り駅：東武スカイツリーライン・東京メトロ・都営浅草線・京成線「押上（スカイツリー前）駅」

大森海岸松乃鮨四代目

手塚良則
(Yoshi) 氏

インバウンド本格再開！

今、知るべき

「インバウンド思考」と「必修テクニック」

▶

▼申込みはこちら▼

▶セミナー予告編→
（https://youtu.be/psfkWWiVGls）

新しいビジネスが生まれる場を提供
展示会形式の事業者交流会を予定しています。皆様と一緒に東京の観光産業を盛り上げたいと考えている企業が
ブース出展をいたします。名刺交換エリアも設置し、参加者の皆様同士の交流の場にもなっておりますので、ご参
加ください。

出会いは力だ！

https://forms.gle/K4uEJKiPFrpeGeXq7
https://youtu.be/psfkWWiVGls
https://youtu.be/psfkWWiVGls
https://youtu.be/psfkWWiVGls


■会場アクセス
東京スカイツリーイーストタワー 12階

東京都墨田区押上一丁目1番2号
東武スカイツリーライン（伊勢崎線）／東京メトロ半蔵門線／都営浅草線
／京成押上線「押上（スカイツリー前）駅」直結

■問い合わせ先
観光経営力強化セミナー事務局
（株式会社ゼロイン）
担当：安野、増田 10:00～17:00

TEL:03-5537-5554 E-mail：info_seminar@zeroin.co.jp

各種報道番組でも引っ張りだこ 国際人になりたければこの人に聞け

タレント・ジャーナリスト・ミュージシャン

モーリー・ロバートソン 氏

１部 セミナー 講師紹介

伝統を守りながらも国賓レベルに新しい鮨の楽しみ方を伝え続ける

大森海岸 松乃鮨 四代目

手塚 良則 (Yoshi) 氏
明治43年から続く松乃鮨の伝統を守りながらも、訪日外国人向け「鮨の握り体

験とお食事」体験の提供やベジタリアン・ハラール対応、SDGsを意識した
ケータリングへの取り組みを実施する等、時代の潮流に合わせた日本の鮨文化の
発信を積極的に行っています。
2019年G20大阪での鮨出張握りなど、国賓レベルの外国人のおもてなし経験が
豊富なYoshi氏からは、日本最高峰のホスピタリティーを学ぶことができます。

1981 年に東京大学入学。日本語で受験したアメリカ人としては初の合格者。
東京大学を中退後ハーバード大学へ編入。
現在は、国際ジャーナリストからタレント・ミュージシャンとしてそのマルチな
キャラクターと知性で活躍の場を広げつづけている。
また、富山県氷見市市政参与、広島大学特別招聘教授としてゆかりの地にて
地域創生にも積極的に活動中。

スタッフのマスク着用
みなさまもマスクを

着用ください

アルコール消毒液の
配置。入場時に消毒を

お願いします。
検温にご協力ください

ソーシャル
ディスタンスに
ご協力ください

施設内換気の励行

新型コロナウイルス感染拡大を防止するための５つの対策

２部 東京観光産業ワンストップ支援センターについて

観光産業の支援に特化した総合相談窓口です。

WEBサイト

観光関連事業者の経営課題に対し、

相談から解決に向けた取組への支援に

ワンストップで対応します。

▼センターサイト

B3F
押上（スカイツリー前）
駅コンコース

12F
スカイロビーへ

シャトル
エレベーター

ホール
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